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DOCUMENTOS RELACIONADOS:
BOLETIM NACCO ND0005 DE 26/09/2011
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Leitura obrigatdria: Gerentes e Gestores de Manutencao, Operagdo, Assisténcia Técnica,
Maguinas e Seminovos.

Sensibilizacdo obrigatéria: Equipe de Vendas de Pecas e Assisténcia Técnica — MG e GO.

O lider imediato dever realizar a sensibilizacdo da sua equipe e enviar o formulario de
Registro de Execucéo de Sensibilizacdo ao RH — Matriz.

Divulgacédo do documento: Envio por e-mail / divulgagcdo no quadro de aviso das areas de
manutencéo, pelos responsaveis.

VSM e DISPLAY
Comercializacao e Instalacao

As pecgas de reposi¢cdo VSM e o Painel da familia VERACITOR saem de fabrica com a sua

memoria em branco, havendo, portanto a necessidade da instalacdo dos arquivos referentes
ao equipamento.
Sempre que cotar esses itens envie para cliente também o orcamento de servigos para

instalacao.

ORCAMENTO DE PECA + ORCAMENTO DE SERVICO

A instalacdo destes arquivos SOMENTE pode ser executada pela rede autorizada.
Reembolso em Garantia

A informacg&o contida neste boletim & somente informativa e ndo deve ser considerada
para reembolso em garantia sem que uma falha ocorra no periodo de garantia.

VENDA SEMPRE COM TRANSPARENCIA!
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